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Utilisation de la messagerie RT

 Pour les demandes des étudiants en IFSI : 

Ils doivent se rendre sur le site internet de la Faculté de médecine pour nous 

écrire. C’est un système de tickets. 

Le lien internet est : 

https://med.unistra.fr/faculte/annuaire-des-services

Les étudiants doivent remplir un formulaire de contact pour nous écrire. 

Cet annuaire se trouve dans l’onglet « Faculté », il faut choisir le dernier onglet 

« annuaire des services ». 
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https://med.unistra.fr/faculte/annuaire-des-services
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Dans Annuaire des services, il faut choisir « Pôle de scolarité ». 

Il faut cliquer sur le bouton « Formulaire de contact de la scolarité ».
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Dans le Formulaire de contact, l’étudiant doit remplir différents champs.
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Pour écrire au service Universitarisation, il est nécessaire de bien préciser certains 

champs : 

 la « composante sollicitée » : la Faculté de médecine, de maïeutique et sciences 

de la santé

 « votre message concerne » : Maïeutique/IFSI/IFMK/DE-IPA/IADE 

Il s’agit du service Universitarisation. 
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